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Introducao

Datawarehouse € um componente central de business intelligence que é usado para armazenar dados atuais e
historicos em um sé lugar. Esses dados sdo fundamentais e sdo utilizados para a criacdo de relatérios analiticos
para a organizacao que auxiliam na tomada de decisdo e no planeamento da estratégia.

Os dados armazenados sao recolhidos de varios canais de uma organiza¢do como: vendas, marketing, passando
depois por processos de validacdo e limpeza de uma forma estruturada para que o sistema os entenda e analise.

Caso haja uma situacdo em que uma organizacdo precise armazenar dados ndo estruturados de grande
Importancia e volume, sugerimos o uso de servigos de Data Lake.

Oferecemos servico de datawarehouse, que € utilizado como principal entidade dos sistemas de business
intelligence, implementando os modelos de dados e os processos ETL (Extract, Transform & Load), garantindo
qualidade e uniformizacao.

Data
warehouse
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Abordagem usada’para projetar Datawarehouse

Em varias abordagens usadas para projetos de datawarehouse, na AitecServ preferimos usar a abordagem proposta por
Kimball considerando os beneficios envolvidos. No entanto, dependendo do caso, usamos outras abordagens que se possam
adequar melhor a necessidade e objetivo pretendido.

A abordagem Kimball da mais atencdo ao desempenho na execucdo da consulta e ndo no espaco em disco. Os
procedimentos Extract Transform Load (ETL) rednem dados de varias fontes e agrupam-nos numa area comum
denominada de stagging, sendo de seguida tratados, transformadas e guardados em cubos OLAP. .

A abordagem Kimball é rapida de configurar, eficaz de operar, facil de gerenciar e oferece execuc¢ao rapida de consultas.

Abaixo esta uma representacdo pictorica de Kimball Datawarehouse.
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Difference between Self-Development vs Platform Solution

Tipo Componentes de Desenvolvimento Tipo de Parceiros Solucdo
D D D
Monitor & Control SAP/BO
Lauyer KPI'S & Analytics .
Y Dashboard Development Platform/Solution Plal?, €255 AL, et el 04 18 R
OBIEE, Tableu
J Y, J
/e D /e D /& D e
Application Laver Web-Based || Platform || ||

pp Y/ Development Integration PHP, CSS, HTML SAP, Oracle

4 A 4 A\ 4 A

e D e D e D @

P ina L [ ETL [ Platform ___ Microsoft, Power |

Self-Development Integration Center SAP, Oracle

A\ 4 A 4 A\ 4 A

@ D @ Y @ Y @

— SQL
ata Layer —  DBA Development —  Platform DB Based — Oracle — SAP, Oracle
Vertica
A 4 A 4 A 4 A




€OEIr

Modelo Implementacao AitecServ (AIM)
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| AIM — Caso de Negocio & Ambiente Projeto

'Caso de Negocio

Identificar entidades envolvidas
| (Key: Dono de Produto)

Preparacao/ldentificacdo do Caso de
|negécio

Viséo Projeto

Requisitos de Alto Nivel

' Ambiente de Projeto

Entender o processo de altera¢des da
empresa

Identificar e analisar os fatores
| envolventes do projeto

Capturar pressupostos,
constrangimentos e acordos prévios
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AIM — Starting Point

Gestao:

Gestao Solucao
¢ e

Neste fase a principal preocupacdo € de elaborar os
diferentes planos do projeto. Estes projetos requerem
normalmente planeamento claro e detalhado de forma a
garantir 0 seu sucesso.

Este tipo de projeto caracterize-se por equipas =~
multidisciplinares e de requisitos de gestdo de maior )
complexidade.

N
N

Solucéo:

Nesta fase focamo-nos em avaliar o0 processo de captura
de alteracOes, aferindo quando e como os dados séo
alterados e eliminados nos sistemas fonte potenciais.

N £
y &

Iremos ainda identificar com os principais utilizadores \ N -
de negocio as necessidades de informacdo mais

pertinentes bem como indicadores e caracteristicas que

0s contextualizam.
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AIM — Execucao

~ o~ Gestao:
Gestao Solucao
A atividade principal serd de monitorizar e controlar o
Fe e

desempenho e 0s objetivos do projeto, efetuando os

ajustamentos necessarios de forma a manter o projeto
em linha com o planeado.

L/ /
{ { Solucéo:
Os nossos servigos seguem preferencialmente uma

abordagem AGILE, entregando numa primeira
Release da solucdo as caracteristicas de valor minimas
de produto, permitindo uma avaliacdo da solucdo,
enderecar o0s objetivos pretendidos e refinar o backlog
de produto.

~
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